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Co ukazali
slovenskeé

volby

suvislosti s rastdcim

vplyvom socidlnych

médii sa za posledné
roky zmenil aj sposob, akym ludia
prijimaju politické informacie.
Tieto zmeny so sebou okrem
rozsirenia informac¢ného priestoru
priniesli aj negativne javy,
ako je podstatne vacsi vyskyt
neoverenych a manipulativnych
informacii, ktoré mnohych
utvrdzuju v ich predsudkoch.
Skusenosti z viacerych krajin
naznacuju, Ze riziko zneuzitia je
niekolkonasobne vacésie pocas
volieb, v désledku ¢oho su socialne
média a dezinformécie coraz viac
vnimané ako potencialna hrozba
pre integritu volieb. Zatial ¢o pre
vacsinu ludi na svete, vratane
Slovenska, je primarnym zdrojom
politickych informécii stale
televizia, s rastucim vyznamom
socialnych médii je nevyhnutné
rozsirovat predvolebny
monitoring televizii, online
médii a Facebooku, aj na dalsie
platformy ako Instagram. Okrem
toho sme Facebook a webstranky
pocas kampane analyzovali aj
z pohladu vyskytu dezinformécii,
polarizac¢nych alebo nenavistnych
narativov, ako aj sentimentu voci
politickym stranam.

MEMO 98 sa uz viac ako dvadsat
rokov celosvetovo venuje

posobeniu médii pocas volebnych
kampani a GLOBSEC sa dlhodobo

venuje vplyvu dezinformacii na
volby. Rozhodli sme sa vyuzit nase
skusenosti a spoloc¢nymi silami
zmapovat informaéné prostredie
na Slovensku pred parlamentnymi
volbami 2020.

Hlavnym zamerom monitoringu
MEMO 98 bolo zistit, aké
informacie maju volici pri svojom
rozhodovani k dispozicii, i su
réznorodé, dostato¢ne vyvazene

a kvalitné. KedZe sme vsak

chceli mat ¢o najpresnejsie

a najaktualnejsie udaje o tom,

z akych zdrojov Cerpaju ludia na
Slovensku politické informéacie,
objednali sme si u agentury Focus
prieskum, ktory bol realizovany

v druhej polovici januara 2020.

Z vysledkov prieskumu vyplyva,
Ze televizia je pre vaésinu ludi
dominantnym zdrojom informacii
o domacej politike. Trikrat menej
ludi ¢erpa z webov a Sestkrat
menej ludi zo socidlnych médii. Na
zaklade vysledkov prieskumu sme
sa preto v kontexte volieb rozhodli
zamerat na monitoring $tyroch
celoplosnych televizii, online verzii
dvanastich vybranych webov
(online médii), ako aj Facebooku

a Instagramu.

Hoci sa moze zdat, Ze vplyv
socialnych sieti a online priestoru
na formovanie celospolocenského
diskurzu je na zaklade statistik
okrajovy, uz niekolko rokov tieto

komunika¢né kanaly sluzia ako
vysokorychlostna dialnica pre
prenikanie antisystémovych
narativov do mainstreamového
politického diskurzu. Tento trend
je globalny a jasne pozorovatelny
aj na Slovensku. Uz od roku 2015
pozorujeme intenzivny narast
Sirenia klamlivého, podvodného
a propagandistického obsahu

na webovych, facebookovych
strankach a skupinach. Tento
obsah nepodlieha novinarskym
Standardom a kodexu, a teda
spravidla ani zakladnému
editorskému filtru. Sirenie takto
problematického obsahu ma
potencial vplyvat na postoje
Slovéakov a v ¢ase volieb aj naich
voli¢ské rozhodovanie. Zdrojov,
ktoré Siria problematicky obsah,
je podla databazy blbec.online
momentalne na Slovensku vyse
1500. V&csina z nich je sucastou
vacsieho antisystémového
ekosystému, ktory sa za posledné
roky exponencialne rozrastol

a prenikol do verejného diskurzu.
Sme tak svedkami zvy$ujucej sa
polarizacie, nenavisti a Utokov
na rézne skupiny obyvatelstva,
primarne zastancov liberalnych
postojov, predstavitelov médii

a ob¢ianskeho sektora.

Cim vagsi vytlak v podobe
vysokych interakcii na Facebooku
urcity antisystémovy narativ
dlhodobo dosahuje, tym vyssia

je pravdepodobnost, Ze sa skor

¢i neskor ndjde politicka strana

¢i politicki aktéri, ktori tieto
problematické narativy prevezmu
do svojej politickej agendy v snahe
zabojovat o antisystémového
voli¢a. Nejde pritom vzdy nutne

o strany na okraji politického
spektra, mnohokrat tieto narativy
preberaju uz aj standardné strany.

Predvolebna diskusia na
Slovensku bola do velkej miery
definovana ,problémami“ ako ,zlo
z Istanbulu®, ,dZenderizmom®,

¢i ,ultraliberalnym fasizmom?®,
pricom tieto pojmy, ktoré vznikli

na dezinformacénych férach online,
dnes zaznievaju aj z televizie,
dominantného zdroja informacii
pre vacsinu obyvatelstva na
Slovensku. V predvolebnej kampani
sa len velmi malo politickych
subjektov zaviazalo nepouzivat
zavadzajuci ¢i inak problematicky
obsah. Naopak, mnohi politicki
predstavitelia v snahe o ziskanie
voli¢a poskytovali rozhovory
problematickym webom

a intenzivne vyuzivali online
inzerciu na takychto internetovych
strankach. Vzhladom na
rozloZenie politickych sil v novom
parlamente je pravdepodobné,

Ze iracionalnost, polarizacia

a nenavistné prejavy, ktoré so
sebou tento diskurz prinasa, nas
budu sprevadzat aj v najblizsich
rokoch. Snahou tejto publikacie

je okrem iného poukazat na

tento nepochybne skodlivy trend

a upriamit pozornost na nutnost
posilnenia vecnosti a odbornosti
do celospoloéenskej diskusie.
Prave s vymenou vladnej garnitury
po volbach vznika na takuto zmenu
opat prilezZitost.

Rasto Kuzel, MEMO 98
Miroslava Sawiris, GLOBSEC

MEMO 98 + GLOBSEC
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Ludia mali dostatok informacii
na kvalifikované rozhodovanie

- napriek pomerne
etablovanej a stale rastuce;j
sile tzv. ‘alternativnych’
zdrojov priniesli tradi¢né
média réznorodé informacie
o politickych aktéroch.
Zaujali mnohé diskusné

a multimedialne formaty,

ako aj analyticky a kriticky
postoj viacerych online médii,
ktoré programovo sledovali
demokraticky verejny zaujem.
Fenoménom kampane bola
klu¢ova uloha Facebooku,
ktory prvykrat v historii
vyraznejsie ovplyvnil spésob
informovania pocas volebnej
kampane k parlamentnym
volbam na Slovensku.

zistenia

RTVS si nesplnila svoju
verejnopravnu funkciu

- zdkonnu poziadavku
nestrannosti pocas volebnej
kampane kompromitovala
podporou stran vliadnej
koalicie. Viditelné to bolo
predovsetkym v priestore

a spésobe prezentdcie vlady
a SNS. Strana predsedu NR
SR Andreja Danka sa tesila
nadstandardnej pozornosti
v spravodajstve a v diskusnej
relacii O 5 minut 12 bola
pocas kampane dokonca
najcastejSim hostom. Rada
pre vysielanie a retransmisiu

toto zlyhanie nezaznamenala.

Online média, a to jednak
spravodajské portaly
(aktuality.sk), ako aj webové
stranky niektorych tlacenych
médii (Dennik N, SME

a Pravda), su stéle
délezitejSou informacnou
bazou pre obc¢anov. DIhodobo
prinasaju informacie, ktoré
su doblezité pre demokraticky
charakter krajiny (hrozba
fasizmu) a zaroven svojim
kritickym nastavenim tlacia
verejné organy k vacsej
zodpovednosti. V tomto
smere Gastokrat dopinaju,

¢i dokonca nahradzaju
verejnopravnu RTVS.

Mnohé z online médii velmi
uspesne vyuzili aj vyhody
multimedidlnych redakcii

a zorganizovali diskusie

a rozhovory s kandidatmi.

Hoci sociadlne média su uz
trvalou suc¢astou volieb

na Slovensku, v kontexte
parlamentnych volieb zohrali
tentokrat zasadnu ulohu.
Instagram pomaly ziskava
popularitu, ale zatial ho
politicky aktivne vyuZziva iba

minimum kandidatov. Naopak,

Facebook sa stal nastrojom
kampane a pravdepodobne
vyrazne prispel k zmene
volebnej dynamiky, ked' video
hnutia OLaNO z Francuzskej
Riviéry malo viac ako 1,62
milidna videni. Takisto aj 3
reklamné video spoty SMER-
SD a jeden SaS zaznamenali
viac ako jeden milién videni.

Vyznamnu ulohu

v predvolebnej kampani
zohrali internetové a FB
stranky, ktoré aj bez oficialnej
atribucie presadzovali
zaujmy politickej strany.
Vytvarali tak prepracovanu
siet podporovatelov

a amplifikatorov, ktori
systematicky a opakovane
zdielali rozne narativy.

Teréom utoku

v problematickej casti
informaéného spektra bol
liberalizmus. Dosledkom
systematického propagovania
narativu liberalizmu ako
hrozby je spochybnovanie
liberalnej demokracie ako
najvhodnejsieho politického
zriadenia pre SR vyznamnymi
verejnymi ¢initelmi.

Na otvorenych skupinach
na FB, ktoré zdielaju
problematicky obsah,

bola pocas 5 mesiacov
najpopularnejsia téma
vonkajsieho zasahovania do
volieb. V prispevkoch boli

z Udajného zasahovania
obvinovani rézni aktéri, od
neziskovych organizacii, cez
prieskumné agentury, média,
az po tzv. “liberalov”.

MEMO 98 + GLOBSEC

Narast podpory pre

LSNS v prieskumoch a vo
volbach sa pretavil aj

na internete. LSNS bola
najcastejSie spominanou
stranou na najviralnejsich
prispevkoch standardnych
aj problematickych

webov pocas 5 mesiacov
monitoringu.

V ramci predvolebnej
kampane Facebook nebol
schopny zabezpedit jednotnu
implementaciu pravidiel, ktoré
mali zvysit transparentnost
politickej reklamy

a dodrziavanie svojich
komunitnych standardov. Ani
zriadenie $pecialneho fact-
checkera neznizilo mnozstvo
problematického obsahu.

Slovenské volby 2020 v informacnom priestore
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Média

MEMO 98

Vpl

medii
na volby

ocas volebnej kampane je

uloha médii nenahraditelna

a to hlavne pri predstavovani
jednotlivych aktérov volebného
zapasu, pri sprostredkovani ich
doterajsieho pésobenia, volebnych
programoyv, pri priblizeni délezitych
momentov a nazorov v kampani,
¢i planov a vizii do buducnosti.
Tieto informacie sluzia obéanom
pri rozhodovani pocas volieb
o tom, ktorej politickej sile zveria
svoj mandat. Monitoring médii
pocas volieb poskytuje voli¢om
spatnu vazbu o kvalite vybranych
informacnych zdrojov a samotnym
médiam o kvalite ich prace.

Nas monitoring televizii sa zameral
na hlavné spravodajskeé relacie
RTVS, TV Markiza, TV JOJ a TA3
pocas 6 tyzdnov kampane (14.1.

- 24.2.), pricom sa sustredil na
prezentaciu kandidujucich stran,
hnuti, ich lidrov, prezidentky

a vlady SR. Sledovanymi kritériami
bol priestor, ktory média venovali
subjektom, ako aj spésob
(pozitivny/neutralny/negativny),
akym boli prezentované. Okrem
toho sme sa zamerali aj na vyskyt
diskutovanych tém a narativov.

Hlavnymi kritériami pre vyber
online verzii médii bola ich
Sitanost. Na zaklade tohto kritéria

sme do monitoringu vybrali
aktuality.sk, cas.sk,

dennikn.sk, dnes24.sk, dobrenoviny.
sk, hnonline.sk, pluska.sk, pravda.
sk, sme.sk, topky.sk, a tiez
hlavnydennik.sk a hlavnespravy.
sk. Sledované kritéria boli rovnaké
ako pre televizie. Okrem toho sme
podobne ako v pripade televizii
sledovali vyskyt diskutovanych
tém a narativov.

Nasa analyza socialnych médii sa
venovala u¢tom kandidujucich
subjektov, ich lidrov a top
kandidatov na Facebooku

a Instagrame. Prispevky sme
monitorovali od oficidlneho
zaciatku kampane 5.11.2019 (od
vyhlasenia datumu konania
volieb do NR SR) do 28.2.2020
(posledného dna pred volbami),
pricom sme sledovali ich aktivitu
(pocet postov) ako aj interaktivitu
(celkovy pocet reakcii, komentarov
a zdielani). Pri hodnoteni aktivnosti
politickych aktérov na socialnych
sietach je doélezité pripomenut, ze
strany a kandidati niektoré svoje
prispevky propaguju pomocou
platenej reklamy, ¢o ma vplyv na
ich dosah a ¢o méze posilfiovat
dojem ‘Uspesnosti’.

respondentov uviedlo socialne siete ako
najcastejsi zdroj informacii. Napriek nizkemu poctu
respondentov preferujucich socialne siete sa
Facebook stal zasadnym hybatelom kampane.

12%
19%
28 %
52 % 7% 8%
Televizia Radio Znami/
priatelia/
kolegovia

B 1. najcastejsi

1%

Online Tlacené
médium na  periodikum

internete/
web stranka

zdroje informacii

I 2 najéastejsi

15 %

5%

NajcastejSie

or

o domacom

politickom diani

3. najéastejsi

10 %

3%

1% 1%

Socialna Youtube Iné

siet’

NC

NS

NC

Viac ako polovica ludi ¢erpa
informacie o domacej politike
z televizie (vs ostatné typy
médii dokopy)

Ktoré média
su oblubené

Z vysledkov agentury Focus
vyplyva, ze informacie

o domacej politike Cerpa
véacsina obyvatelov
najcastejsie z televizie, ktoru
ako zdroj na prvom mieste
uvadza az 52 % respondentov.
V ramci tejto vzorky su
nacastejSie uvadzané stanice
TV Markiza a RTVS.TV Markizu
uviedla tretina opytanych
(33 %), pre ktorych je televizia
prvym najcastej$im zdrojom
informacii a RTVS

28 % opytanych. TV JOJ
uviedla péatina takychto
respondentov (19 %) a TA3
dalsich 12 % respondentov.
Online média na internete
(web stranky) ako prvy
najcastejsi zdroj informacii

o domacom politickom diani
uviedlo 17 % respondentov.
Tito opytani najcastejsie
sleduju stranku aktuality.sk
(27 %). Nasleduju stranky
sme.sk (10 %), topky.sk (9 %)

a dennikn.sk (7 %). Socialnu
siet ako prvy najcastejsi
zdroj informéacii o domacom
politickom diani uviedlo

9 % respondentov. V ramci
socialnych sieti jednoznacne
dominuje Facebook, ktory
uviedla absolutna vacsina
respondentov (99 %).

Slovenské volby 2020 v informac¢nom priestore
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RTVS

Verejnopravna
televizia

erejnopravna RTVS

venovala vo svojom

spravodajstve najviac
priestoru vladnym stranam
SMER-SD a SNS. Spolu s vyraznym
priestorom, ktory poskytla
vlade, islo o takmer dve tretiny
relevantného politického priestoru
(pritom obe z vladnych stran ziskali
trikrat vacsi priestor ako posledna
strana vladnej koalicie Most-Hid).
Pre porovnanie, RTVS venovala
Siestim stranam demokratickej
opozicie suhrnne okolo 17 %,
najmenej zo véetkych sledovanych
televizii. Ak si k tomu pridame
trend vyrazného zastupenia
SNS v diskusnych relaciach
RTVS, ked bola po¢as kampane
najpozyvanejsou stranou (6-krat
napriek preferenéne omnoho
slabsiemu postaveniu), ako aj
zmenu pravidiel pre zavere¢nu
volebnu diskusiu, aby sa jej mohla
zUcastnit aj SNS, da sa konstatovat,
ze RTVS nesplnila svoju povinnost
nestrannosti pocas volebnej
kampane.

Co sa tyka spésobu prezentacie,

s vynimkou strany Kotlebovci-
LSNS, u ktorej prevladali negativne
informacie, boli vsetky ostatné
politické subjekty prezentované
prevazne neutralne. VA&si vyskyt
negativnych informacii sme
zaznamenali u strany SMER-SD
(celkovo 27 %) a taktiez SNS

(viac ako 22 %) - v pripade strany
SNS sa na tom vyrazne podpisal
zaznam telefonatu jej predsedu

s obvinenou Alenou Zsuzsovou.
Vlada bola celkovo prezentovana
neutralne (priblizne 80 % informacii
o vlade malo neutralny charakter),
ale zaroven prevazovali pozitivhe
informacie nad negativnymi. Z 10
najzobrazovanejsich subjektov na
RTVS mala najpozitivnejsi obraz
prezidentka Zuzana éaputové,
pric¢om zo stran mala iba SaS vacsi
podiel pozitivnych informacii.

Podiel ¢asu jednotlivych
stran vo vysielani RTVS

Ak sa pozrieme na tematicku
§trukturu spravodajstva RTVS,
dominovali informéacie zo
zahranicia (18 % predovsetkym

v suvislosti s koronavirusom),
dalej to boli politika (skoro

9 %), kultdra (8 %) a kriminalita

a bezpecnost (8 %). Pre
porovnanie, Zivotnému prostrediu
venovala verejnopravna televizia
5 %, socidlnym otazkam 3 %

a mensinam okolo 1%. Co

sa tyka najzobrazovanejsich
udalosti, dominovali informacie

o koronaviruse a taktiez o procese
vysetrovania vrazdy J. Kuciaka

a jeho snubenice M. Kusnirovej.
Pokial ide o volby, spravodajstvo
RTVS v porovnani napriklad s TV
Markiza rozoberala témy suvisiace
s volbami vyrazne menej.

35

12,6 %

Ostatné

29 %

Kotlebovci - LSNS

%

PS/Spolu

37%

Most-Hid

4,3 %

OLaNO

5,0 %

Za ludi

79 %

Prezidentka

RTVS si
nesplnila svoju
verejnopravnu
funkciu,

kedZe nebola nestranna -
predovsetkym SNS dostala
neadekvatne velky priestor

v spravodajstve a hlavnej diskusnej

reldcii.

38,6 %

Vlada

MEMO 98

NajcastejsSie
zastupené strany
v relacii RTVS

O 5 minut 12

Andrej Danko (SNS) sa v relacii objavoval zo vsetkych lidrov stran

najcastejsie.

|

Most-Hid

PS/Spolu

Sme rodina

Kotlebovci - LSNS

/e

RTVS venovala vo svojom spravodajstve 60 %
priestoru stranam SMER-SD a SNS a vlade SR.

Photo credit: Shutterstock.com
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Sukromné TV

MEMO 98

Sukromne
televizie

ritéria na vysielanie

spravodajstva su v pripade

sukromnych televizii
identické ako pri verejnopravnych
médiach, kedZe plati, Ze televizie
musia podla zakona zabezpedit
vSestrannost a nazorovu pluralitu
v rdmci vysielania a predovsetkym
objektivnost a nestrannost
spravodajskych programov
a politicko-publicistickych
programov.

TV Markiza venovala vo svojich
spravodajskych relaciach volebnej
kampani celkovo viac priestoru
ako verejnopravna RTVS (70 minut
oproti 38 mindtam v RTVS), pricom
pokryla az 8 réznych aspektov
kampane, ¢o bolo najviac zo
véetkych televizii. Podobne ako

v ostatnych televiziach, aj

v TV Markiza mala najviac
priestoru vlada, no v porovnani

s dalSimi televiziami i$lo o najmensi
podiel (necelych 26 %). Zo stran
dominovala strana SMER-SD,
nasledovali SNS a OLaNO.

TV Markiza ako jedina venovala
takmer identicky priestor stranam
demokratickej opozicie a stranam
vladnej koalicie. Naopak, v TA3

bol pri tomto porovnani najvacsi
rozdiel - 14,5 % v prospech
koali¢nych stran.

V spravodajstve TA3 vyrazne
dominovala SNS, ktora ziskala
patinu spravodajského priestoru,
¢o je jednoznacne najvacsi podiel
&asu venovaného jednotlivym
stranam medzi v§etkymi
televiziami. Druhou prezentovanou
bola opat viadna SMER-SD,
pricom véetky dalsie strany ziskali
ovela mensi priestor. Pokial ide

o sposob informovania, televizia
priniesla najmensi podiel negativne
ladenych informacii, pricom

z hlavnych politickych subjektov
mali v tejto televizii vyrazne
negativnejsi obraz iba

Podiel ¢asu jednotlivych
stran vo vysielani
TV Markiza

TV Markiza venovala
volebnej kampani

v spravodajstve 70 minut,
zatial ¢o RTVS iba 38 minut.

Kotlebovci - LSNS a SMER-SD.
TA3 bola zaroven jedinou
televiziou, kde mala SNS
porovnatelny podiel negativnych
a pozitivnych informacii - inak,
predovsetkym v TV JOJ, bola
zobrazena kritickejsie.

18,4 %

Ostatné

29 %

SaS

3,0%

Kotlebovci - LSNS

31%

Sme rodina

3,9 %

Prezidentka
41%
PS/Spolu

5,0 %

Most-Hid

69 %

OLaNO

Podiel ¢asu
jednotlivych stran
vo vysielani TA3

Na TA3 dominovala SNS, ktora ziskala najvacsi podiel ¢asu
venovaného jednotlivym strandm medzi vSetkymi televiziami. Aj
v svojej diskusnej relacii V politike ukazala TA3 svoju politicku
afiliaciu, ked poc¢as kampane tvorili az 41 % hosti zastupcovia
SMER-SD a SNS.

<
o
Q.
)

30,1%

20,1%

w
P
w

SMER

10,6 %

Prezidentka

79 %

PS/Spolu

51%

OLaNO

SaS

3,3%

Kotlebovci - LSNS

3.2%

Za ludi

29%

Ostatné

12,2%

20 %

SNS ziskala v hlavnej spravodajskej relacii TA3
az 20% politického priestoru - viac ako
vsetky strany demokratickej opozicie spolo¢ne.
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Weby —— MEMO 98

Top témy v Top témy na
mainstreamovych dezinformaénych
médiach weboch

Ako mainstreamové
a dezinformacné weby
pokryvali jednotlivé strany

B Negativne W Pozitivne

Zoradené podla kumulativnej
pocetnosti ¢lankov na
weboch Aktuality, Dennik N,

Zoradené podla kumulativnej
pocetnosti ¢lankov na weboch

Hlavné spravy a Hlavny dennik Neutralne tvoria zvy$ok do 100 %.

Slovenskeé volby 2020 v informaénom priestore
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Hospodarske noviny, Novy cas,
Pluska, Pravda, SME, Topky

1

1

OLaNO

SMER-SD

Kotlebovci
- LSNS

. . 5 489 % AZ v siedmich
z monitorovanych médii bola
Yorl?y. , YOIrl?y. , hrozba fasizmu jednou z top
(individualne (individualne tém.
, ,
temy) temy) 124
Y 4 . Y 4 397 %
2. 2.
m e d Fasizmus Medzinarodné
udalosti Extra
3. 304 % diskusie
,
iektoré online média MaﬁanSky 3 Dennik N, Hospodarske noviny
(spravodajské portaly Aktuality.sk Dennik N, Dnes 24, stat Maﬁénsky (spoloén; s Rédiom Expres)
a weby seridznych Hospodarske noviny a SME gtét a Novy Gas zorganizovali
tla¢enych médii) su uz dlhsie boli velmi kritické voéi vliade diskusie a SME s Pravdou (a
délezitou informacnou bazou, aj a koalienym SMERl—SD a SNS, 4 213% tie# Rédio Expres) rozhovory
vzhladom na ich snahu formovat’ ¢im dlhodobo naplnaju zakladné ., , 4 s kandidatmi. Ich flexibilny
demokraticky charakter krajiny. poslanie médii konat vo verejnom Medzinarodné . formalnymi dlami Y
Jasnou podporou verejného zaujme, kontrolovat pracu udalosti Eur(’)pska ﬁnia 29:\:2:;:;7;;5?;' (pir:ilal' ide
zaujmu a réznolrodymi aktivitami verejnych organov a tlacit ich o obsadenie, &i Gasové limity)
minimalne doplnaju, k vaésej zodpovednosti. Vysledky 14,1% obohatil predvolebny
¢&i dokonca nahradzaju monitoringu naznacuju, 5 5 informaény priestor.
verejnopravnu RTVS. Zaroven su ze s vynimkou Dobrych novin "y 2e s ve
tu vSak aj online média, ktoré casto  a Topiek boli online média vo Medla Fasizmus
nedodrziavaju elementarne zasady vSeobecnosti vyrazne kritické.
Zurnalistickej prace a naopak,
Siria rozne hoaxy a dezinformacie. Niektoré média zorganizovali é é
KedZe nas zaujimalo, akym diskusie (Dennik N, Hospodarske 32%

spésobom bude online scéna
pokryvat volebnu kampan, rozhodli
sme do nasho monitoringu
zahrnut mienkotvorné aj bulvarne

’ 0,0 % 0,0 % 00% 00% 00% 00%

média a taktiez dva weby pravidlami (pokial ide o obsadenie 7 Médié 13% (ako napr. hrozba fasizmu),
s problematickym obsahom. &i Gasové limity) boli velkym M. 7 e a zaroven svojim kritickym g

obohatenim predvolebného 1gracia nastavenim tladia verejné é
Spominané delenie sa asi informacného priestoru. 8 organy k vagsej zodpovednosti. g—
najmarkantnejsie prejavilo na : 75 % o
téme Hrozba fasizmu, kedZze az v 7 Naopak, niektoré weby 8 Slovenské é
monitorovanych online médiach (predovsetkym Hlavné spravy Rémovia identita §
(v mienkotvornych Aktualitach, a Hlavny dennik) ukazali S
Denniku N, Hospodarskych v pozitivnom svetle iba vybrané . . 4
novinach, Pravde a SME, ako strany. Zatial ¢o mainstreamové Hlavné spravy P
aj v bulvarnom Novom c¢ase média boli takmer véetky jednotné Q Q a Hlavny' £>
a Topkéach) patril tento narativ v kritike antidemokratickych LGBTI LGBTI dennik ukazali _%
do top10 (zo 69 sledovanych). praktik, spomenuté dve média 19,6 % v pozi ivhnom é
Zaroven az v 6smich z dvanastich zo samozvanej alternativnej svetle fasizoid- %
webov (okrem Hlavného scény vnimali fasizoidnu stranu > > > ” n
dennika, Hlavnych sprav, Plusky Kotlebovci-L.SNS neutralne 10 10 - g > g “ \g nu stranu .
a Dobrych novin) bola jednou az pozitivne (v HD bola eéte EurépSka unia Sloboda = < 2 ° £ ° Kotlebovci
z dvoch najkritizovanejsich stran pozitivnejsie zobrazena strana 5 [T} % g L % 5 Ll % - LSNS
Kotlebovci-LSNS. Sme rodina). < % T < % I < (% I

noviny s Radiom Expres, Novy ¢as)
a rozhovory s kandidatmi (SME,
Pravda), ktoré svojou otvorenostou
a nezviazanostou formalnymi

Tradicné
hodnoty

Migracia

/

Aktuality.sk, Dennik N a SME
dlhodobo prinasaju informacie,

ktoré su dolezité pre
demokraticky charakter krajiny




Slovenské volby 2020 v informaénom priestore

16

Politici na Facebooku

Pop

ularita

politikov a stran
na Facebooku

ocialne média sa stavaju

velmi dolezitym zdrojom

politickych informacii vo
véeobecnosti, a este viac pocas
volieb - Uplne inak nastavuju
vnimanie politiky, ked odpada
tradi¢ny filter médii. Pocas volieb
do NR SR sme podrobnejsie
analyzovali spdsob, akym sa
Facebook a Instagram vyuzivali
pocas kampane, ¢i uz na zvysenie
a zlepsenie informovanosti,
mobilizaciu, alebo na Sirenie
klamstiev ¢i dezinformacii. Nas
monitoring Facebooku bol
realizovany od vyhlasenia datumu
volieb do NR SR (5.11.2019) do
dna pred volbami (28.2.2020),
pricom sme sledovali aktivnost
(pocet postov), ako aj interaktivitu
(celkovy pocet reakcii, komentarov
a zdielani) politickych stran, ich
lidrov a top kandidatov.

V monitorovanom obdobi politické
strany a hnutia vyprodukovali na
Facebooku 7 152 prispevkov

- v priemere 62 postov za den.
Pokial ide o sledovanych politikov,
bolo to 16 013 prispevkov,

v priemere 138 postov za den.
Lubo$ Blaha ziskal najvacsi pocet
interakcii suvisiacich s jeho
prispevkami na Facebooku

(1286 400). Dalsimi v poradi

v pocte interakcii boli Peter
Pellegrini (732 800), Michal Truban
(612 700), Andrej Kiska (536 500)
a Milan Uhrik (489 800). Co sa
tyka interakcii kandidujucich
subjektov, jednoznacne najviac ich
ziskalo hnutie OLaNO (1224 400),
nasledne strana SMER-SD
(481700) a hnutie Sme rodina
(466 900).

OLaNO v Cannes

Medzi top 10 postami kandidujucich subjektov

a politikov, ktoré ziskali najviac interakcii, boli

4 prispevky hnutia OLaNO, 2 prispevky SMER-SD
(FB stranka strany a Petra Pellegriniho) a po
jednom od SaS, Andreja Kisku (Za Iudi), Sme rodina
a SNS. Najviac interakcii ziskal post hnutia OLaNO
LAKTUALNE PRED POCIATKOVOU VILOU NA
FRANCUZSKEJ RIVIERE*, ktory bol zverejneny
20. januara, a na propagaciu ktorého zaplatilo
OLaNO okolo 4 500 eur. Tento post mal v ¢ase
pisania tejto analyzy (polovica marca 2020) viac
ako 1,62 milidéna pozreti (i$lo o najsledovanejsie
video kandidujucich subjektov a politikov), viac
ako 31 tisic reakcii, 6,5 tisic komentarov a 21,5 tisic
zdielani - celkovo viac ako 58 tisic interakcii.

0 OBYCAJNI LUDIA a nezévislé osobnosti was live.
S January 206

@ AKTUALNE PRED POCIATKOVOU VILOU NA FRANCUZSKEJ RIVIERE
Nelegalne ziskany majetok patri ob&anom Slovenskej republiky s
(Igor Matovic Kristian Cekovsky Juraj Krupa Michal Sipo3 Eduard Heger)

Objednévatel: OBYCAJNI LUDIA a nezavislé osobnosti (OLANO), NOVA,
Krestanska tinia (KU), ZMENA ZDOLA, Zamocka 14, Bratislava ICO:
42287511

Dodavatel: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, irsko, ICO:
462932

O0% 31k 6.4K Comments 20K Shares 1.6M Views

Fico v skolke

Druhym najuspesnejsim postom z hladiska poctu
videni bolo satirické video, ktoré SMER-SD
odkopiroval od izraelskej agentury Arona Shaviva,
a v ktorom predstavitelov demokratickej opozicie
stvarnuju deti v skolke. Na propagaciu postu na FB
zaplatil SMER-SD okolo 4 000 eur. Tento post mal
okolo 1,5 miliéna pozreti, skoro 12 tisic reakcii,

4.4 tisic komentarov a 4,3 tisic zdielani - celkovo
viac ako 20 tisic interakcii.

) Robert Fico
December 11, 2019 - &
Bez mugenia prizndvam, Ze podobné video uz bolo pouzité v zahraniéi.

Ale kedZe je nasa opozicia eSte smiesnejsia, rozhodli sme sa urobit
slovensku verziu. &

> Cover This Video

Os0 3.9K Comments 4.8K Shares

Top 10

profilov stran na FB

podla poctu interakcii

OBYCAINI
LUDIA

DOBRA
VOLBA

SPOLU

OBYCAJNI LUDIA
a nezavislé osobnosti

SMER - SD

Sme rodina

Slovenska
narodna strana

Sloboda a Solidarita

Viast

Dobra volba

Za ludi

Demokraticka strana

SPOLU - ob¢gianska
demokracia

1,22 M

482 K

467 K

278 K

264 K

151K

90 K

88 K

75K

75K

Top 10

profilov politikov na FB
podla poctu interakc

>

J

Lubos Blaha

Peter Pellegrini

Michal Truban

Andrej Kiska

Milan Uhrik -
europoslanec

Miroslav Beblavy

Robert Fico

Stefan Harabin

Marian Kotleba -
kandidat na prezidenta
Slovenskej republiky

JozZo Procko - stranka

(¥4

MEMO 98

1,29 M

734 K

613 K

537 K

490 K

467 K

454 K

448 K

360 K

357K
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GLOBSEC

Standardny vs. problematicky obsah

Celkovy vytlak
najviralnejsich
prispevkov za

3 monitorované
obdobia pocas
5 mesiacov.

Kto ma

00 W Vv /s

312 351

Stranky Standardnych médii na FB

Slovenské volby 2020 v informaénom priestore
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najvacsi

ocas troch monitorovanych
obdobi, t.j. 1. oktdber - 15.
november; 16. november
- 26.januar a 27. janudr - 2.
marec sme za kazdé obdobie
vybrali databazu maximalne 250
prispevkov s najvacsim poctom
interakcii. Po ich zlu¢eni sme
dosiahli celkovy vytlak pre kazdu
kategoriu.

vytlak?

Zatial ¢o weby s problematickym

obsahom siahaju vo svojom vytlaku

na Facebooku na 30 % vytlaku

Standardnych médii, problematické

stranky na FB majuo 73 %
viac interakcii ako FB stranky
Standardnych médii. Vo viralite

primarne dominuju statusy Lubosa
Blahu, pri ktorom sme zaznamenali

aj vacsie mnozstvo osobnych
utokov na politikov vo forme
zosmie$novania.

407 911

Weby s problematickym obsahom

1238 238

Standardné média

3 ¢lanky webov
Standardnych médii
s najvacsim poctom
interakciina FB za 5
mesiacov:

3 ¢lanky webov

s problematickym
obsahom s najvaésim
vytlakom na FB

pochéadzaju z dielne pro-LSNS
Magazin 1, éomu zodpoveda aj
charakter ¢lankov. Tu su ich nazvy:

1.

Clanok Dennika N
o zruseni moratoria

2.

Clanok .tyzdna

s vyzvou slovenskych
osobnosti na vol'bu
Andreja Kisku

3.

Clanok SME o stidnom

rozhodnuti, Ze I.. Blaha
musi vymazat klamlivé
statusy o ESETe

19 448 interakcii

16 700 interakcii

16 654 interakcii

1.

,,Kotlebovcov oznacit
za fasistov vypoveda

o nizkej odbornej
znalosti a naivnej viere
v blbost”

2.

,Kotleba naplna saly

a ludia na neho chodia
aj bez gulasu. Ako to
robi?”

3.

,1dl najdolezitejsie
vol'by! Kotlebu sa
musia zbavit, aj keby
ho mali vyhlasit za
vraha”

20 899 interakeii

12 765 interakcii

8 416 interakcii

Lubos$ Blaha
-March1- @
Tak toto je velké, priatelia! Toto je bomba!

€O ROBILO PAR HODIN PO VOLBACH AUTO
OLANO PRED AMERICKOU REZIDENCIOU?

Prave som sa dostal k fotografii sluzobného auta
Trnavského samospravneho kraja, ktory je pod
politickou kontrolou OLaNO. ... See More

24 539
interakcii

Najvacsi pocet interakcii mal
povolebny status Lubosa Blahu,
v ktorom spaja zaparkovanie
sluzobného auta Trnavského
samospravneho kraja pred
rezidenciou Velvyslanectva USA
v Bratislave s vplyvom USA na
OLaNO (predsedom TTSS je Jozef
Viskupi¢ z OLaNO). Na zaklade
zaparkovaného auta zachadza

az po obvinenia Igora Matovic¢a

z predaja Slovenska Ameri¢anom
a alarmistickym vyjadreniam
typu “hrozi, Ze pravica premeni
Slovensko na americku koldniu”.
V tejto téme nasledne pokracoval
aj v dalsich povolebnych
prispevkoch.

539 323

FB stranky s problematickym

Facebook

stranky

Alarmujuce vyjadrenia, v ktorych
autori textov vyvolavali strach tym,
Ze osoCovali a démonizovali isté
skupiny obyvatelstva, napriklad
Iudi s liberalnymi postojmi alebo
majitelov firiem, ktori podporovali
politickych oponentov, boli

Casto pouzivanou taktikou
ovplyvnovania cez Sirenie nenavisti
a prehlbovanie polarizacie.
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Obsah na FB skupinach

Co sa zdiela

na otvorenych

FB skupinach

s problematickym
obsahom?

tvorené FB skupiny tvoria
$pecialnu monitorovaciu
kategoriu, pretoze
autormi prispevkov su spravidla
bezni pouzivatelia Facebooku
a z prispevkov je mozné sledovat
formovanie tzv. echo chambers,
teda nazorovych bublin, ktoré ludia
vyhladavaju, aby si potvrdzovali
vlastné videnie sveta.

Kedze obsah prispevkov tvoria
samotni uZivatelia, prave na
skupinach sa ¢asto vyskytuju
osobné utoky na politikov,
expresivne az agresivne vyjadrenia
a nenavistné a rozdelujuce
narativy. V 594 analyzovanych
prispevkoch v obdobi 5

mesiacov sa alamujuce odkazy

20 7%

Na FB skupinach az kazdy piaty analyzovany
prispevok varoval, ze volby mézu byt
zmanipulované alebo ovplyvnené.

na mozné zasahovanie do volieb
vyskytovali v az v 116-ich, teda

v 20 % z nich. Varovanie pred
potencialnym zasahovanim

a ovplyvnovanim volieb bolo teda
v tychto skupinach jednoznaéne
najpopuldrnejsou témou.

Kto udajne

=)

zasahuje do volieb?

Prieskumné
agentury

Vyznamne diskutovanou témou
v sUvislosti so zasahovanim do
volieb bol navrh na 50-dnové
moratérium na zverejhovanie
predvolebnych prieskumov.
Argument, ze pri prieskumoch
dochadza k manipulécii volieb
zo zahranicia, vychadzal

z predpokladu, Ze samotné
prieskumné agentury, pripadne
ich objednavatelia, su plateni
zo zahrani¢nych zdrojov.
Nasledne kazdy, kto bol za
neschvalenie a neskér zrusenie
moratdria, poénuc prezidentkou
Slovenskej republiky, az po
ministra zahraniénych veci SR,
bol osoovany z podporovania
alebo spolupodielania sa na
ovplyvriovani volieb.

I Y
8. januar 2020

Prieskumna agentura Focus
prepojena na poradcu prezidenta
a snaha manipulovat volby? Co
ma spoloéné Caputova, Butorova

a Focus?

Mimovladne
organizacie

Financovanie mimovladnych
organizacii zo zahranicia, ktoré

sa interpretuje ako zahrani¢né
ovplyviiovanie, je pravidelne

sa opakujucou témou nielen

pred volbami. Pripady, ked' sa
mimovladna organizacia vyjadri

k volbam alebo za¢ne iniciativu na
zvySovanie volebnej Ucasti, zvaésa
vyvolaju reakciu v podobe atakov
na organizaciu a jej klu¢ovych
predstavitelov.

I | I
19. januar 2020

Odporuc¢am si toto pozriet

pracovnikom Sorosovej
mimovlidky OSF - NOS |

“-e® s 4 komentare 291 zdielani

ESET
s liberalmi

Typickym prikladom prepajania
réznych aktérov s cielom
konspirovat o zasahovani do
volieb je firma ESET, ktorej kl'u¢ovi
predstavitelia otvorene podporuju
strany a projekty napomahajuce
zachovaniu liberalnej demokracie
na Slovensku. Na tomto prispevku
v praxi vidime aj pouzivanie
vyrazne expresivnych vyrazov

a osobnych utokov.

KedZze strana zastavajuca liberalne
postoje PS/Spolu do NR SR zvolena
nebola, ista ¢ast atakov sa po
volbach stiahla, mnohi uzivatelia
v§ak pokrac¢ovali v spochybnovani
volieb kvoli nizkemu poctu hlasov
pre stranu Vlast.

I | I
19. oktéber 2019

Uz mal sediet v base. Odporny,
ulisny, falosny, uzernicky ksicht.
Samozrejme, vSetku tu liberalnu
zberbu kisku, trubana, skladku

a dalSich plati pakaz eset.
ovplyvnuje volby a spolupracuje
so zahraniénymi tajnymi sluzbami.
A potika sa tu grazel nicholson. Je
fakt ze ten hnoj riadne zostarol.

A operacia nejakéh toho jeho
z.aného srdca, ktoré mu nejako
nahodne nasli..myslim ze dlho
nepotiahne.

@e® 118 125 komentarov 65 zdielani

* Vietky priklady prispevkov uvedenych na tejto strane
st doslovné prepisy prispevkov z otvorenych skupin na
FB. Autori sa v ziadnom pripade s tymito vyjadreniami
nestotozuju.

Zma-ni-pu-
lo-va-né!

Okrem zdielani prispevkov

inych politikov je na skupinach
popularne prezdielavanie statusov
s alarmujucim odkazom medzi
réznymi skupinami. Jednym

z najpopularnejsich prispevkov,
ktory bol zdielany na mnohé dalsie
skupiny, bol odkaz o spolo¢nosti
ESET, ktory bol pévodne
publikovany na stranke Volim
Harabina osobou s uzavretym
profilom. Pévodny prispevok mal
1119 zdielani, do inych skupin (napr.
Neddverujem ex-prezidentovi
Kiskovi, ani prezidentke Caputovej,
&i ZA SUVERENITU SLOVENSKA,
PROTI zakladniam NATO) bol
prezdielany 35-krat a celkovo tak
zasiahol viac ako 64 000 l'udi.

I I
19. oktober 2019

@e® 111 18 komentarov 1089 zdielani

Podobne popularny prispevok,
publikovany tesne pred volbami,
27 februéra, mal 17 prezdielani do
inych skupin (napriklad na skupinu
STOP ISLAMU na SLOVENSKU
alebo Arméada pravdy) a zasiahol
viac ako 91 000 ludi.

I I
27. februar 2020

ee G2 )

OBAVAM SA DRUHEHO
NAJVACSIEHO VOLEBNEHO
PODVODU VDEJINACH o
SLOVENSKYCH VOLIEB!
(A beriem si SVOJE PERO!
TRHAM nepouzité!)

<
< >

“@e® 12 2 komentare 885 zdielani
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Narativy ako nastroj manipulacie

Narativy,
ktore ro
spolocnost’

zdeluju
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retlacanie urcitych
narativov, do ktorych su
jednotlivé skuto¢nosti

selektivne vyberané tak, aby
Citatelovi podsuvali urcitu
interpretéaciu ¢i svetonazor,

sa takmer vyluéne vyskytovali

len v problematickej ¢asti
informaéného spektra, a teda
najma na strankach a otvorenych
skupinach na FB s problematickym
obsahom.

Primarnym ter¢om utoku bol
liberalizmus a liberalno-
demokratické zriadenie.

Tento narativ je systematicky
propagovany problematickou
castou informacéného spektra

uz dlhodobo, predovsetkym od
prezidentskych volieb v roku 2019".
Odvtedy tento antisystémovy
narativ Uspesne prenikol do
mainstreamového diskurzu

a prispieva k démonizovaniu
liberalnych stran na slovenskej
politickej scéne, ako aj k stazeniu
schvalenia zakonov a opatreni
zvysujucich garanciu ludskych
prav a slobéd v SR. Exemplarnym
désledkom pésobenia tohto
narativu je spochybrovanie

Andrej Danko, 23.2.2020

,Urobme
vsetko pre to,
aby nevyhrala

liberalna
demokracia,
ktora nici
nase milované
Slovensko.”

liberalnej demokracie ako
najvhodnejsieho politického
zriadenia pre SR vyznamnymi
verejnymi Cinitelmi.

Dalsie narativy, ktoré sa

Casto vyskytovali v suvislosti

s parlamentnymi volbami bolo
Udajne nekalé zasahovanie do
volieb v kombinacii s réznymi
konspiracnymi teériami. Napriklad
,Soros dostal v tychto volbach
K.O." (prispevok z 1.3.2020)
poslanca za SMER-SD)

! hittps;//www.globsec.org/wp-content/uploads/2019/04/
Presidential-Election-Monitoring-report-SK.pdf

_

Facebookové stranky
s problematickym
obsahom zdielaju
najviac rozdelujucich
narativov

v informacnom
priestore.

Vyskyt narativov naprie¢
informaénym spektrom podla
poctu prispevkov

Weby
s problematickym
obsahom

FB stranky
s problematickym
obsahom

Liberalizmus ako hrozba

¢len LSNS, 13.11.2019

»Teraz vsak stojime pred
mimoriadne délezitymi
vol'bami, v ktorych sa
rozhodne, ¢i Slovensko
ovladnu liberalni
extrémisti... Ci tu o

10-15 rokov budeme mat
hordy imigrantov, LGBT
a gender ideol6giu.“

kandidat za Vlast, 21.11.2019

,KOTLEBA NIE JE MOJ
NEPRIATEL. MOJIM
NEPRIATEL,OM SU
ULTRALIBERALNI
UCHYLACI”

45

40

35

30

25

20

Zasahovanie do volieb

stranka s vyse 37-tisic ,likes",
29.10.2019

,Neexistuje horsia
manipuldcia volieb, ako
je manipulacia verejnej
mienky v prieskumoch.

web s problematickym obsahom,
16.10.2019

,Facebook cenzuruje
stranku Slobodného
vysielaca. Stali sme

sa zrazu pre ludi
neviditelnymi, pripravte
sa na to vsetci, Co
upozoriujete na
ovplyviiovanie volieb!“

Weby
standardnych
médii

Konspiracie

web s problematickym obsahom,
2622020

»Americké
ovplyviovanie
slovenskych volieb?
Facebook 3 dni

pred vol'bami zrusil
stranku Kulturblog

a dalsie stranky, ktoré
st vraj napojené na
kotlebovcov®

kandidat za Vlast, 15.2.2020

,AGENTURA “AKO”
DOSTALA CEZ
PODVODNE PRIESKUMY
DO PALACA
ULTRALIBERALKU
CAPUTOVU. TERAZ TO
SKUSAJU ZNOVA”

GLOBSEC

FB stranky
standardnych
médii

Problematické
skupiny na FB

Oligarchovia

poslanec za SMER-SD o prezidentke
Caputovej, 30.10.2019

,,HANDRA OLIGARCHOV
Z PREZIDNETSKEHO
PALACA®

poslanec za SMER-SD, 30.10.2019

,,PRIESKUMY NIE
SU LUDSKE PRAVO,
ALE NASTROJE
MANIPULACIE
OLIGARCHAMI“

Slovenské volby 2020 v informacnom priestore
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Narativy ako nastroj manipulacie

Strasenie liberalmi
a mediami na Facebooku

Liberalizmus ako hrozba

Liberalizmus ako udajne
najvacsia hrozba pre slovensku
spolo¢nost bol intenzivne
propagovany niekolkokrat.

V polovici novembra rezonovali
prispevky, ktoré obsahovali
vyjadrenia ako ,Caputova dnes
definitivne potvrdila, ze je to
jedna neoliberalna extrémistka,
ktord by mali stihat za pohrdanie
fudmi a materstvom,” (poslanec
za SMER-SD, 11.11.2019), &i
,Spolo¢nym cielom nasich stran
je zabranit nastupu liberalnej
totality, ochranit tradi¢né hodnoty
a slovensku domovinu aj pre
nase deti“ (¢len LSNS, 13.11.2019).
V oboch pripadoch je liberalizmus
zobrazovany ako totalitna
ideoldgia, ktora je v rozpore

s [udskou prirodzenostou.

Kritika liberalizmu zo 16.12.2019
bola opat iniciovana klu¢ovymi

predstavitelmi antisystémovej

a extrémistickej scény, ktori
zastavali T.E.Rostasa, odsudeného
za hanobenie rasy, naroda

a presvedcenia. Proces s Rostasom
bol totiz interpretovany ako
,besnenie liberalov* (¢len LSNS,
16.11.2019).

Dal$ou efektivnou formou
diskreditacie liberalizmu ako
legitimnej sucasti politického
spektra je asociovanie liberalizmu
so sexualnymi deviaciami a cielené
vykreslovanie sexualnych

mensin ako nositelov tychto
devidcii. Liberalizmus sa udajne
nepokusa o zrovnopravnenie
diskriminovanych jednotlivcov,

ale o zvratenu normalizaciu
sexualnych uchyliek s cielom znicit
Jtradiénu spoloénost™.

Informacie bez cenziry
16 December 2019 - §

Ultraliberalna demokracia: Takto liberalni progresivci vyu€uji sexualnu
vychovu pre 9 roéné deti. CiZe, ked ma chiapec bimbasa, tak mbZe byt
kfudne Zena. Podfa progresivcov. Teraz si predstavte, Ze by liberali na
Slovensku vyhrali volby.
[Poslala Miska]

w.youtube com/watch?v=qqqOp3vjRbw

680 comments 2.3K shares

Oligarchia & mainstreamové média, ktorym sa neda verit

Vplyv oligarchie na rozhodovacie
procesy Vv slovenskej spolo¢nosti
ako narativ vyvrcholil 12.02.2019

a 13.02.2019. Najcastejsie ho
pretlacéal L. Blaha v niekolkych
statusoch, v ktorych okrem

iného tvrdi, ze ,ESET mbze
ovplyviiovat volby*, ze

,0 milionaroch z ESET-u mézeme
pokojne a odborne hovorit ako

o oligarchoch® a ze ,firmu ESET
oznacilo Ministerstvo zahrani¢nych
veci Ruskej federacie za prepojenu
na americké tajné sluzby".

Casto je spominana aj finanéna
skupina Penta, najma v kontexte
jej udajného vplyvu na nezavislé
média, ktoré su na zaklade tohto
prepojenia vykreslované ako
nedoéveryhodné. Tento uhol
vyuziva aj Milan Uhrik vo svojom
prispevku z 1.1.2020, kde tvrdi, Zze

za extrémistov oznacuju stranu
LSNS stokrat denne ,oligarchovia
a ich média“. Po utoceni na
liberalizmus boli narativy

o oligarchoch a ich udajnom
prepojeni na mainstreamové
média druhé najdominantnejsie.
V tejto kombinacii su narativy
Casto opakované so zamerom
oslabit déveru verejnosti

V nezavislu investigativnu
zurnalistiku a podnietit ich
zaujem o ,alternativne vyklady*
skutocnosti sprostredkované
problematickou ¢astou
informacného spektra. Namiesto
objektivnych informacii sa

tieto vyklady ¢asto opieraju

o vyvolavanie strachu

a podnecovanie nenavisti,

s bohatym vyuzitim ad hominem
utokov a pejorativneho jazyka.

kar 8.12

»Skorumpovana politicka

kasta a politikom podriadeni

a politikmi nasadeni sudcovia

a prokuratori sa snazia premenit
nasu vlast na diktataru

a totalitu. A velmi Gicinne im

v tom pomaha oligarchami
sktipena liberalna tlac. Robia

to postupne, plazivo a plizivo.
Krocik po krociku. Povazuji nas
za zaby a myslia si, Ze nas uvaria,
Ze si to nevsimneme. Ale my sa
nedame, my im to nedovolime!*

Najcastejsie narativy
na FB strankach
s problematickym obsahom

Liberalizmus ako hrozba Oligarchovia

I Mainstreamovym médiam sa neda verit

8
7 7
5 5
] 3 3 3
November 2019 December 2019 Januar 2020

Februar 2020
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Zobrazovanie politickych stran

Zmienky
o stranach

mienky o politickych
stranach v ¢ase sme
analyzovaliv 30
najviralnejsich ¢lankoch za
kazdé monitorované obdobie. Pri
porovnani zmienok v éase je pri
weboch standardnych médii vidiet

sa strana Mariana Kotlebu ocitla
na druhom mieste, a OLaNO po
vitaznych volbach. Strana Vlast
bola ¢asto spominana najma na
zaciatku monitorovania, kedy
Stefan Harabin oznamil zalozenie
svojej strany a v suvislosti

30.10., Dennik N 16.2., Rudolf Sivy,
Aktuality.sk
Harabin chce ist do Volby 2020:

volieb samostatne.
Nikto mi nebude
davat ultimata,

Matovi¢ na Cypre
ukazal schranky
Penty

povedal ku
vacsiu konzistentnost s hlavnymi s tlatovou konferenciou v polovici Kotlebovi
témami a ich aktérmi pocas novembra, kedy sa nedohodol na
kampane, naopak pri weboch spolupraci s Marianom Kotlebom,
s problematickym obsahom je ory nasledne demonstrativne
bl tickym obsahom j ktory nasledne d Strati
vidiet vacsie narazové odchylky. odisiel z tlacovej konferencie.
Strana OLaNO mala vyraznejsiu
Na weboch standardnych médii popularitu po¢as oznamovania
bola najviac zmienovana strana svojej kandidatky a tiez pri videach
LLSNS v polovici januéra po odhalovania schrankovych firiem
zverejneni prieskumu, v ktorom na Cypre z polovice februara.
Zmienky politickych stran
A4 4 ' 4 r or
v case ha weboch standardnych médii
[ LSNS B Smer [l OLaNO B Zaludi Vlast B PS/Spolu
K]
——1 1611, Dennik N 16.1, SME 252, Pravda
Stretnutie sa Kotlebovcov Pellegrini:

7 7
5 5 5
3 3

Oktéber 2019

skongilo groteskou:
Kotleba odisiel

z tlacovky, Harabin
kons$piroval, Ze ma
naburanu schranku

4 4
I 3
1 I

November 2019

v Kosiciach privitali
piskot a pokriky

December 2019

Matovi¢ je iernym
svedomim pravice

5
3 3
2 2
1
ol LD

Januar 2020

3 3
I |
1

Februar 2020

25 Y

Strana LSNS bola na weboch s problematickym

obsahom spominana o 25 % ¢astejsie ako na weboch

Standardnych médii.

Pri weboch s problematickym
obsahom je citelna hlavne
podpora pre LSNS, ktora bola
silna najméa vdaka zdrojom ako
Magazin 1 alebo Prehlad Sprav,
ktoré Casto stavali stranu LSNS
do centra pozornosti a vyhranili
sa v pripade potreby aj voci
stranam z rovnakého politického
spektra. Kym pri §tandardnych
médiach rezonovala téma spajania
sa medzi Marianom Kotlebom

a Stefanom Harabinom najma pri
spominanej tlacovej konferencii,
na weboch s problematickym
obsahom boli virdlne iba tie, ktoré
hovorili o potenciali spajania sa.

Vyhranenie sa vodi Stefanovi
Harabinovi nasledovalo az po
vysledkoch volieb. Pomerne
popularne boli aj ¢lanky, ktoré
nereagovali na konkrétne
udalosti, ale propagovali Mariana
Kotlebu a jeho stranu. Napriek
tomu najvyssi pocet zmienok za
den ziskala strana OLaNO po
vyhre vo volbach. V celkovom
pocte viralnych prispevkov bola
LSNS spominana priblizne

0 25 % castejsSie na weboch

s problematickym obsahom nez

na weboch standardnych médii.

Zmienky politickych stran
v éase na weboch s problematickym obsahom

I LSNS M Smer

M OLaNO

W Zaludi

M PS/Spolu

410, Magazin 1

10

25.11,, napalete.sk 1212,

Stevko: Ambasador

Slobodny vysiela¢

Kym sa Harabin
bozkaval s Ficom,
Kotleba bojoval za
nérod v uliciach

6

5
4 )
OI I

Oktober 2019

udavacov Bencik
dostal za odmenu
viditeIné miesto
na Kiskovej
kandidatke

Upriamil som
pozornost’
Facebooku na
Blahu a aktivne ho
nahlasujem, chvali
sa Kiskov kandidat

4 4
3 3
2 2
11 1
; il

November 2019

December 2019

20.1, Magazin 1

22.2., Hlavné spravy

Hlas pre LSNS
ma vo volbach
najvacsiu silu

a ukaze, ako sa
dokazu spojit aj
Lsludni® s mafiou

Januar 2020

Fico: Pred¢asné
volby su
pravdepodobné.
Vsetci si budu
musiet na par dni
stréit hlavy do
chladnicky a az
potom sa stretnut
a hovorit aka bude
spolupraca

9
7
6
4 4
3 3 3
2
1 1
; 1N

Februar 2020
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Sirenie obsahu na Facebooku

Ako sa

obsah siri

na Facebooku

Pozrite sa, ako sa Siril
¢lanok z Magazinu 1

1‘ Magazin 1,17.1.2020

'POLITICKO - SPOLOCENSKY MAGAZIN

Kotlebovcov oznacit za
fasistov vypoveda o nizkej
odbornej znalosti a naivnej
viere v blbost

FB stranka

Mario Vidak - Blog

FB skupina

Referendum
o odvolani Zuzany

Caputovej z funkcie
prezidenta SR

FB stranka

Marian Kotleba

- kandidat

na prezidenta
Slovenskej republiky

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

6lezitu ulohu v kampani

pred parlamentnymi

volbami zohrali internetové
a facebookové stranky, ktoré aj
bez oficialnej atribucie ocividne
podporovali jednotlivé politické
strany. Tie sa sustredili na
systematické a ¢asto koordinované
Sirenie informacii medzi svojimi
priaznivcami a amplifikovanie
ich vytlaku. Magazin 1je jednym
z takychto webov. Uz zaciatkom
roka 2019 sa zacal profilovat ako
podporna stranka strany LSNS.
Podporné weby, ktoré casto Siria
aj problematicky obsah, produkuju
¢&lanky $ité na mieru konkrétnym
politickym stranam a $iria
postoje vybranych politickych
predstavitelov.

Nazornym prikladom snahy

o nastolenie diskusie a pretlacenie
konkrétneho narativu politickej
strany bol ¢lanok Magazinu 1
,Kotlebovcov oznaéit za

fasistov vypoveda o nizkej
odbornej znalosti a naivnej

viere v blbost”, ktory reagoval

na protiextrémistické aktivity
obcianskeho sektora a niektorych
politikov na Slovensku. Clanok
mal vyse 20-tisic interakcii

na Facebooku a v ramci
monitorovacieho obdobia patri

k ¢lankom problematickych webov
s najvacsim poctom interakecii.
Pocas januara a februara bol
zdielany na 46 FB strankach

a otvorenych skupinach, vratane
skupin KOTLEBOVCI - Ludova

FB Stranka

Kotleba - Ludova
strana Nase
Slovensko - okresy
Zilina a Bytéa

strana Nase Slovensko (Oficiélna
skupina), STOP ISLAMU na
SLOVENSKU!, SLOVEXIT ako

aj Priatelia Ruska v Slovenskej
Republike.

Na niektorych FB uctoch a FB
skupinach bol tento ¢lanok

Sireny viackrat. Recyklovanie

a opakované zdielanie rovnakého
obsahu je ¢astou technikou
problematickych webov a FB
stranok, ktorou sa cieli na podporu
a systematickeé Sirenie urcitého
narativu pocas vybraného
obdobia. Clanok tiez obsahuje
zaznam prejavu Mariana Kotlebu

z predvolebného mitingu strany
LSNS, ktory mal vyse 800 tisic
zhliadnuti na Facebooku a pomaha

GLOBSEC

14:6 346

unikatnych uzivatelov zasiahol ¢lanok Magazinu 1

tak amplifikovat slova a popularitu
politika tyzdne po ich vysloveni.
Internetové a FB stranky,

ktoré aj bez oficialnej atribucie
presadzovali zaujmy politickej
strany, zohrali vyznamnu

ulohu v predvolebnej kampani.
Takéto weby spolu s FB

skupinami a strankami vytvaraju
prepracovanu siet podporovatelov
a amplifikdtorov réznych zaujmov
a narativov. Clanok Magazinu 1na
Facebooku zasiahol az vyse 146
tisic unikatnych uzivatelov. Takéto
praktiky su sucastou informaénych
operacii a mohli sme ich pozorovat
pred volbami vo viacerych
krajinach po celom svete.

17. JAN 2020

18. JAN 2020 22. JAN 2020

15. FEB 2020 16. FEB 2020 17. FEB 2020

20.FEB 2020
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Uloha Facebooku

Uloha

Kvantum

GLOBSEC

problematickeho

obsahu

dostupnych dat vyplyva,

Ze najviac dezinformacii

a problematického obsahu
sa na Slovensku §iri na socialnej
sieti Facebook. Platforma
Blbec.online aktualne monitoruje
1550 FB stranok a skupin, z ktorych
vacsina Siri problematicky
a zavadzajuci obsah.? Mnohé zo
stranok maju oficialnu atribuciu na
konkrétne politické strany, no aj
tie, Co atribuciu k strane nemaju,
sa aktivne zapajaju a ovplyvnuju
politicky diskurz.

Aktivity Facebooku a ich

snahy zamedzit Sirenie

hoaxov, dezinformécii a inak
problematického obsahu, ktory
porusuje ich zasady spravania, do

velkej miery zavisi od nezavislych
fact-checkerov. Slovensky fact-
checker bol zriadeny len par
tyzdnov pred parlamentnymi
volbami, ¢o povazujeme sa vyrazne
nedostatoc¢né a neskoré opatrenie.
Fact-checkerom pre SR (s priblizne
2,7 miliéna aktivnych uzivatelov
Facebooku) je navyse jedna zndma
dedikovana osoba z francuzskej
spravodajskej agentury AFP,

ktora nema $ancu zredukovat
nenavistny a problematicky obsah,
ktory sa Siri mesiace pred volbami,
ako dokazuje nas 5-mesaény
monitoring.

2 Aktuslna databéza portélu Blbec.online obsahuje
amonitoruje 1825 FB stranok a skupin. Cislo 1550
nezahfiia FB stranky, ktoré majti oznadenie politici/
verejne &inné osoby politicks strany a tétne indtitucie

Fact-checking

VvV praxi

Uloha fact-checkera ma spogivat
v oznacovani nepravdivych
sprav a dezinformacii, ktoré

sa uzivatelom nasledne maju
zobrazovat menej. AFP ma
Specialne dedikovanu stranku
pre slovensky trh - fakty.
afp.com, na ktorej zobrazuje
priklady prispevkov $iriacich

sa na slovenskom Facebooku,
ktoré oznadili za nepravdiveé.
Mesiac od oznamenia spustenia
fact-checkingu, t,. 11.marca
2020, boli na stranke AFP dva
priklady nepravdivych informacii
identifikovanych AFP.

Gul'ovy blesk ‘r

uznasajiicisa — %

Nie, toto nie je gulovy blesk

Prvy sa tyka vznasajuceho sa
gulového blesku nad kolajnicami
a druhy udajnej mapy koncentracie
oxidu siri¢itého nad ¢inskym
mestom Wu-chan, ktora sa Sirila
v suvislosti s koronavirusom.
Vzhladom na mnozstvo
nenavistného obsahu, atakov

a konspiracii, ktoré sa Siria a Sirili
na sieti v suvislosti s volbami mimo
oficidlnych stranok politickych
stran a predstavitelov, ostavaju
dévody za vyberom prave tychto
tém otazne. Po komunikacii

s AFP sme dospeli k zaveru, ze
zavedenie fact-checkingu pre SR
v danom obdobi neznamenalo
snahu Facebooku o skvalitnenie
obsahu pred volbami, naopak,
datum spustenia s volbami
pravdepodobne nemal nic¢
spoloéné.

Rusenie stranok

Znamym predvolebnym pripadom
rusenia problematickych uctov na
Facebooku bolo oznamenie z 26.
februdra o zablokovani 7 stranok
vratane dvoch stranok Kulturblogu
a stranok Magazinu 1a Prehlad
Sprav. Blokovanie bolo iniciované
na zaklade zaveru Facebooku, ze
tieto stranky pomahaju propagovat
LLSNS pred volbami bez oficialnej
atribucie so stranou. Facebook
deklaroval, ze pokial dané stranky
nepriznaju atribuciu k LSNS, ostanu
zablokované.?

Ziadne zo spominanych stranok
k 11.3. obnovené neboli, odpovedou

administratorov vsak bolo
promptné vytvorenie alternativ.
Namiesto Kulturblogu bola v der
jeho zrusenia vytvorena nova
stranka - Portal Kulturblog s viac
ako 11-tisic fanusikmi k 11.marcu.
Magazin 1funguje pod nazvom
Svet Politiky. Obe tieto FB stranky,
tak ako ich predchodcovia,
neuvadzaju prepojenie na LSNS.
Facebook teda opakovane nie je
schopny zabezpecit dodrziavanie
vlastnych pravidiel.

* https://dennikn.sk/1773184/facebook-zrusil-kulturblog-
a-dalsie-stranky-ktore-pomahali-kotlebovcom-v-
kampani/

el KULTURBLOGu.

Portal Kulturblog
Home

seLike S\ Follow | A Share

Nahlasovanie problematického
obsahu, ktory porusuje FB pravidla,
a dovody na rozhodnutie zmazat'
alebo ponechat jednotlivé FB
stranky alebo prispevky su
neprehladné. Uzivatel, ktory
nahlasi problematicky obsah FB
administratorom vacsinou len
obdrzi genericku spravu o tom,

Ze reportovany obsah neporusuje
komunitné standardy FB, aj ked
sa jedna o Sikanu a nenavistné
prejavy voci jednotlivcom

na zaklade ich udajnej alebo
skutocnej prislusnosti k etnickej ¢i
nazorovej skupine.

Prikladom takto nahlaseného
obsahu je video stranky Planéty
Jednoduchost'o Arpadovi
Soltészovi s ndzvom , Trampoty
madarského Zida”, ktoré ogividne

N\ Follow

Planéta
Jednoduchost

utoci na jeho Udajny Zidovsky

a madarsky pévod. Tento obsah
bol reportovany niekolkokrat,

no bez vysledku. Nahlasovanie
falosnych uctov ¢i botov na FB
je podobne beznadejné a dané
ucty mézu pokracovat vo svojich
aktivitach vytvarania umelej
podpory, zapéjania sa do diskusii
a amplifikacie vybraného obsahu.
Uz v novembri 2017 Dennik N
publikoval ¢lanok o nahlaseni

74 falosnych FB uctov, z ktorych
bolo zru$enych len 7.* Na druhej
strane, niektoré FB stranky a ucty
boli zrusené aj bez jasného udania
dévodu.

*https://dennikn.sk/941955/upozornili-sme-facebook:
na-vyse-70-falosnych-profilov-reakcia-adminov-bola
velmi-zla/

# Share

Malo
transparentnosti

Nedostato¢nu implementaciu
vlastnych pravidiel, ktoré mali
priniest vaésiu transparentnost,
mozno pozorovat aj v suvislosti
s FB reklamnym systémom

a sponzorovanymi prispevkami.
V rémci predvolebnej kampane
a podpory politickych stran
cez spriaznené FB stranky

a tretie subjekty sme sa stretli
s pripadmi, kedy sponzorované
prispevky neobsahovali
informacie, Ze sa jedna

o platenu reklamu aj napriek
tomu, Ze to deklarovala FB
kniznica reklam pre politicku
inzerciu (FB Ad Library).

Taktiez existuje mnozstvo
prikladov zo Slovenska, ako

aj zo zahranicia, kedy boli
Udaje o platenej reklame

z urcitych stranok na FB Ad
Library odstranené.® Informacie
o platenej reklame by vs§ak

v kniznici reklam mali byt
evidované sedem rokov.

https://www.buzzfeednews.com/article/
rorysmith/the-uk-election-showed-just-how-
unreliable-facebooks
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Odporucania

#1

Upravit financovanie

RTVS s cielom zvysit jej
nezavislost od vladnej moci
a umoznit plnohodnotne
realizovat jej verejnopravny
charakter, predovsetkym

v spravodajstve a publicistike.
Prezentovat skuto¢nu
pluralitu ndzorov, nebat

sa hajit verejny zaujem aj
kritikou vladnej moci, a preto
podporovat sebavedomu
investigativnu Zurnalistiku.

#2

Regulaény medialny
organ (Rada pre vysielanie
a retransmisiu [RVR]) by
mala aktivne dohliadat’

na vysielanie vo volebnej
kampani a mala by mat’
vytvorené legislativne
podmienky na promptnu
reakciu, vratane adekvatneho
sankéného mechanizmu.
Okrem toho by malo

byt v tejto suvislosti jej

#3

V sulade s pravom volicov

na informacie im umoznit
rozliSovat medzi platenou
reklamou a inymi informaciami
- sponzorovany volebny
materidl, ¢i uz online alebo
offline, by mal byt jasne
oznaceny, aby bolo zrejmé,
kto zan zaplatil. Prislusné
organy (Statna komisia pre
volby a kontrolu financovania
politickych stran [SKV]

a RVR) by v tejto suvislosti
mali vytvorit staly archiv
reklam, verejne pristupny pre
zvy$enie transparentnosti
volebného procesu, ktory

by mal byt prehladne
kategorizovany (napr. podla
sum &i typu vydavkov).

#4

Nadnarodné technologické
firmy (Google, Facebook

a dalsi) by mali urobit
véetko preto, aby zlepsili
transparentnost online
politickej reklamy a promptne
reagovali na obsah, ktory
porusuje ich standardy,
resp. narodnu legislativu.
Reguladné organy (SKV

a RVR) by s nimi mali
pravidelne komunikovat

a zabezpedit efektivnu

a vCasnu reakciu v pripade
zneuzitia platforiem tychto
firiem na nenavistny, nasilie
podporujuci alebo inak
nezakonny obsah. V pripade,
Ze toto nebude dostatocné
rieSenie na odstranenie
podobnych problémov pocas
volebnej kampane, je nutné
zvazit $pecificku regulaciu

v tejto oblasti.

#5

Prehodnotit spdsob volby
generalneho riaditela RTVS,
ako aj ¢lenov RVR, s cielom
posilnit aspekt profesionality
a skutoéného kreditu

v odbornych kruhoch na
ukor priameho politického

#6

Vytvorit dezignovany

FB kontakt/office pre

kazdu &lensku krajinu EU,

v ktorého kompetencii bude
komunikacia so statnymi
instituciami, poskytovanie
kompletnych databaz

o politickej reklame,

o nahlasenom a odstranenom
obsahu, ako aj informovanie
o planovanych modifikaciach
komunitnych §tandardov
socialnej siete, aby mohli byt
s relevantnymi instituciami
vopred konzultované.

#/

Zvysit vymozitelnost
dodrziavania pravidiel, ktoré
dbaju na transparentnost
cielenej reklamy a zvysuju
tak informovanost uzivatelov.
Zaroven by mal Facebook
automaticky a pravidelne
posielat udaje o vsetkych
platenych reklamach
narodnym instituciam, ktoré
kontroluju financovanie
politickych kampani.

#8

Najat viac lokalnych expertov
pre socidlne média, ktori

by dohliadali na kvalitu
moderovania obsahu

a zaroven poskytovat data

o vyhodnocovani jednotlivych
pripadov nezavislym
instituciam a vyskumnikom

na ucely auditu a dalSieho
vyskumu.

#9

Vytvorit systém staznosti

pre pripady, kedy socialna
siet zlyhala v odstranovani
obsahu, ktory Siri prejavy
nenavisti, extrémizmu

alebo cielene Sikanuje
jednotlivcov. Staznostami by
sa mali promptne zaoberat
relevantné statne a eurdpske
institucie, ktoré by mali
socialne siete za podobné
zlyhania finanéne penalizovat.

#10

Zrychlit a zefektivnit
odstrafiovanie
problematického obsahu,
ktory bol nahlaseny
Facebooku overenym
nahlasovatelom, tzv. trusted
flagger.

#11

V pripade zrusenia uctu alebo
zmazania prispevku uviest
popri informacii o zruseni aj
dévody. Lahsie sa tym predide
Sireniu konspiracii o cenzure
zo strany FB.I"

MEMO 98 + GLOBSEC

1 V&etkych 6 bodov odporuéame implementovat v ramei krajin EU, tj. za
predpokladu, ze v krajinach st garantované préva a slobody jednotlivca,
vrétane ochrany osobnych udajov,

Vytvorenie systému indikatorov pre
déveryhodnost jednotlivych stranok

Slovenské volby 2020 v informaénom priestore

ovinnostou realizovat
P v kooperacii s médiami, ktory by pomohol

uzivatelom rozliSovat medzi déveryhodnym
a neddveryhodnym obsahom, ako aj zavedenie

. ) vplyvu. Takisto by bolo
pocas kampane kontrolny wp Y Y
. L. Ziaduce, aby sa proces
monitoring spravodajskych )
a politicko-publicistickych odohraval transparentne, na nezavislého auditu fungovania algoritmov su
zaklade verejnych vypocuti odporuéania EEAS pre implementéciu Akéného
programov. a néslednej verejnej voI'by planu proti dezinformaciam, s ktorymi sa plne
stotoznujeme.
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MEMO @

Autori

Ivan Godarsky

lvan Godarsky ziskal titul magister
prav na Univerzite Komenského

v Bratislave (2001). Po¢as $tudii
sa zUcastnil na programe Open
Society Foundation ,Street Law"
zameranom na zvys$enie pravneho
povedomia Studentov a ucitelov.
Od jej zaloZenia v roku 1998
pracuje v slovenskej mimovladnej
organizacii MEMO 98, ktora sa
zameriava na monitoring a analyzu
médii, poradenstvo a suvisiacu
technicku pomoc. Ako konzultant
a Skolitel sa Ivan podielal na
mnohych domacich medialnych

a pravnych iniciativach, ako aj

na zahrani¢nych medialnych
projektoch v rdmci réznych
medzinarodnych organizacii
(Rada Eurdpy, EED, EPDE, EU,
IMS, NED, NDI, OSI. alebo OSN).
Okrem toho sa zuc¢astnil na takmer
40 volebnych pozorovatelskych
misiach v ramci OBSE/ODIHR

a EU, v poslednej dobe na Sri
Lanke, v Severnom Maceddnsku

a Arménsku.

Rasto Kuzel

Rasto pdsobi ako riaditel MEMO
98 viac ako 20 rokov. Od roku
1999 pracoval ako medialny
analytik a konzultant pre rézne
medzinarodné organizacie, ako
napr. OBSE, OSN, EU, IFES, NDI

a dalSie, predovsetkym v ramci
volebnych pozorovatelskych
misii, ktorych absolvoval priblizne
30. V rdmci tychto misii mal
moznost sledovat medialnu
situaciu v Taliansku, Holandsku,
Srbsku, Mjanmarsku, v Gruzinsku,

Rusku, Bielorusku, na Ukrajine,

v krajinach strednej Azie,
Arménska, Azerbajdzanu, ale aj
juznej Ameriky &i Afriky. Okrem
volebnych pozorovatelskych
misii sa zu&astnil na viac ako 150
volebnych a medidlnych projektov
v $trukturach Rady Eurépy ako
aj dalSich medzinarodnych
institucii. V poslednych styroch
rokoch sa intenzivnejsie venuje
téme dezinformacii, propagande
a taktieZ monitoringu socialnych
médii pocas volieb.

Marek Mracka

Marek je projektovym
koordinatorom MEMO98 od vzniku
organizacie v roku 1998 s ro¢nou
prestavkou, kedy pracoval ako
projektovy manazér v organizacii
Habitat for Humanity. Na
medzinarodnej Urovni sa zapaja do
pozorovania volieb od roku 2001,
a v ramci pozorovatelskych misii
OBSE a EU pracoval ako medialny
analytik, analytik socialnych médii
a zastupca $éfa pozorovatelskej
misie. V poslednych rokoch
posobil hlavne na Balkane

a v Afrike. V ramci technickej
pomoci v suvislosti s volbami
pracoval v Afganistane, Gruzinsku,
Moldavsku a na Nauru.

Analytici

Silvia Blahutova Nagyova
Katarina Klemensichova
Miroslav Palec

Petra Richterova

Denisa Vasova

Jana Zavacka

Specialna vdaka patri Branislavovi
Kohnovi za datovu analyzu.

Tento projekt bol podporeny
zo strany National Endowment
for Democracy (NED).

Autori kapitol spadajuce pod
MEMO 98 (strany 8-19),

ako ani NED, nenesu Ziadnu
zodpovednost za informacie

alebo stanoviska vyjadrené autormi
kapitol spadajuce pod

GLOBSEC (strany 18-31, 33).

Metodolégia

Pozostava s kvantitativnej

a kvalitativnej analyzy vybranych
medialnych obsahov, pricom
kvantitativna analyza sleduje
priestor venovany sledovanym
subjektom a spdésobu ich
prezentéacie. Kvalitativna analyza
sa orientuje na zaznamenavanie
tzv. medialnych efektov, teda
sprav kde absentuju zakladné
kritéria profesionalnej zurnalistickej
prace - relevancia, presnost,
transparentnost, vecnost,
vyvazenost, réznorodost,
aktualnost, zrozumitelnost a dalsie.

Metodoldgia monitoringu je
rozdelend na tri Gasti:
televizie
online média (weby)
socialne média

Televizie

Predmetom analyzy bola
prezentacia kandidujucich
politickych subjektov a vybranych
institucii (prezidentka a vlada

SR) v hlavnych spravodajskych
relaciach styroch celoplosnych
televizii - RTVS, TA3, TV Joja TV
Markiza - pocas Siestich tyzdnov
kampane (14.1. - 24.2.2020),
pricom sme sa zamerali na priestor
a sposob (pozitivny, neutralny,
negativny), akym boli prezentovani.
Takisto sme analyzovali aj témy!!

a kauzy/udalosti®? (v kontexte
informacii o sledovanych
subjektov). Jednotkou analyzy
(unit of analysis) bola 1 sekunda.
Okrem spravodajskych relécii boli
predmetom kvalitativnej analyzy
aj diskusné relacie Na hrane na
TV JOJ, Na telo v TV Markiza, O 5
minut 12 v RTVS a V politike na TA3
(5.11.2019-23.2.2020).

Online média

Predmetom analyzy bola
prezentacia uvedenych politickych
subjektov v internetovych
portaloch - aktuality.sk, cas.sk,
dennikn.sk, dnes24, dobrenoviny.
sk, hnonline.sk, pluska.sk, pravda.
sk, sme.sk, topky.sk, vratane médii

MEMO 98

www.memo98.sk

s problematickym obsahom,
hlavnespravy.sk a hlavnydennik.sk,
pocas Styroch tyzdnov kampane
(27.1. - 24.2.2020), pricom sme sa
zamerali na priestor venovany
tymto aktérom a sposob, akym boli
prezentovani. Jednotkou analyzy
bol jeden ¢lanok, pri¢om sme sa
zamerali na tie sekcie, ktoré sa
venovali volebnému, pripadne
v§eobecnému politickému obsahu.
Sucastou nasej analyzy bola aj
analyza narativov®, ktoré priamo
¢&i nepriamo suviseli s volbami.
Dalsimi kritériami analyzy boli
nazorova vyvazenost (¢i bola
dodrzana, alebo bola sprava
jednostranna), typ zanru (uréovali
sme, i ide o spravu, investigativu,
komentar, analyzu, interview atd’)
ako aj autorstvo (Ci bol autor

a zdroj uvedeny).

Socialne média

V ramci pracovnej skupiny, ktoru
viedla organizacia Democracy
Reporting International (DRI)

a ktorej sucastou bolo aj MEMO
98, sa nam podarilo vypracovat
metodicky koncept monitoringu
socialnych médii pocas volieb. Ten
sme spolu s podporou organizacie
Civitates testovali pocas
monitoringu volieb v roku 2019

(v Rakusku, Portugalsku, Pol'sku

a Rumunsku).

Predmetom analyzy bola
prezentéacia kandidujucich
subjektov pocas takmer Styroch
mesiacov obdobia predvolebnej
kampane - od uverejnenia
vyhlasenia volieb do NR SR
(5.11.2019) do posledného
predvolebného dna (28.2.2020).
Analyza zahriala Facebook

a Instagram, kde sme sledovali
aktivnost (pocet postov) ako aj
interaktivitu (celkovy pocet reakcii,
komentarov a zdielani) politickych
stran, ich lidrov a top kandidatov.
Jednotkou analyzy bol jeden post,
pricom data boli kvoli ustaleniu
zozbierané a vyhodnotené najskor
po 3 diioch od konca sledovaného

obdobia (pre ucely finalnej spravy
po 14 dhoch) prostrednictvom
platformy Crowdtangle.!

Pri hodnoteni aktivnosti politickych
aktérov na socialnych sietach

je dolezité pripomenut, ze

strany a kandidati niektoré svoje
prispevky propaguju pomocou
platenej reklamy, ¢o ma vplyv na
ich dosah a ¢o moze posiliiovat’
dojem ‘Uspesnosti’.

Predmetom analyzy na Facebooku
boli verejne pristupné ‘public
pages®, nie osobné profily:

Strany

Kandidujuce subjekty (pévodnych
25) a zaroven strany tvoriace
sucast niektorych kandidujucich
subjektov (OLaNO a Krestanska
unia, NOVA, Zmena zdola, ako

aj jednotlivé strany spolo¢nej
strany Magyar K6zosségi
Osszefogas - Madarska komunitna
spolupatriénost, ktoru tvori Strana
madarskej komunity - Magyar
Kozosség Partja, Osszefogas -
Spolupatri¢nost a Magyar Férum
- Madarské forum). Verejny profil
(public page) malo 30 z celkovych
31 politickych stran a hnuti;®

Kandidati

Prvych 10 kandidatov z kazdej
kandidatnej listiny, zaroven aj
ostatni kandidati, ktori mali na
svojich ‘public pages* aspon 10
tisic followers, zaroven aj slovenski
poslanci v EP, ktori spifiali
podmienku 10 tisic followers.
Celkovo bolo analyzovanych 148
public pages kandidatov.

" Sledované témy zahfiali 26 oblasti: arméda, doprava/
infrastruktura, ekonomika/biznis/hospodarstvo, havérie/
nestastia/prirodné katastrofy, charita, justicia/stdnictvo
korupcia, kriminalita/bezpeénost, kultira, média,
menginy, nabozenstvo/cirkev, obgianska spoloénost,
ombudsman, politika, polnohospodarstvo, socilna
oblast/spolognost, skolstvo/veda, $port, verejné sprava,
volby, zahranigie suvisiace a zahranigie nestvisiace so
SR, zdravotnictvo, Zivotné prostredie a iné

# Kauzy su aktuslne politicko-spologenské udalosti,
ktoré dominujui v sledovanom obdobi (celkovo islo

o takmer 100 réznych kéuz). V predvolebnom obdobi
sem zaradujeme aj tematické oblasti ktoré suvisia

s volbami (tzv. volebné kauzy). Tieto zahitali nasledovné
oblasti: Organizacia, véeobecné informécie; Volba zo
zahranigia; Kampan - témy, posolstva; Financovanie
kampane; Volebné prieskumy; Predvolebné diskusie

Konflikty v kampani; Internetova anketa OLANO;
Diskreditaéné videa proti A. Kiskovi; Rola vyznam médii
a socidlnych sieti; Vplyv inych, nepolitickych subjektov
(cirkev, odbory apod.); Mimovladne predvolebné
aktivity vieobecne; Mimovladne predvolebné aktivity
- protifasistické, anti-extrémistické; Mimovladne
predvolebné aktivity - mobilizacné; Podpora politikov
20 zahranicia; Zahranicné aktivity ovplyviiujce volby;
Protizapadna karta v kampani (anti-US, anti-EU),
Proruska karta v kampani a iné.

* Definovali sme celkovo 14 zékladnych a 55 sub-
narativov. K zakladnym narativom patrili nasledovné:
Volby; Slovenska identita; Konspiracie a skryté zaujmy
mocnych; EU; Migrécia; Tradiéné hodnoty: Sloboda
Medzinérodné udalosti; LGBTI, Média; Fasizmus
Rémovia: Mafiénsky §tét, Iné, presahové narativy.

“ CrowdTangle (a social media analytics tool owned
by Facebook) “tracks public posts on Facebook,
Instagram and Reddit, made by public accounts or
groups. The tool does not track every public account
and does not track private profiles or groups, so this
data is not representative of performance across the
entire platform. The numbers shown here reflect public
interactions (likes, reactions, comments, shares, upvotes
and three second views), but do not include reach

or referral traffic. It does not include paid ads unless
those ads began as organic, non-paid posts that were
subsequently “boosted” using Facebook's advertising
tools. Because the system doesn't distinguish this
type of paid content, note that some high-performing
content may have had paid distribution. CrowdTangle
also does not track posts made visible only to specific
groups of followers.”

®l Public pages, ktoré boli neaktivne od zaciatku roka
2019, neboli brané do Gvahy.

¢ Pre G&ely analyzy sme do zoznamu zaradili oficiéine
verejné stranky strn a hnuti. Strana Kotlebovci-LSNS
mé viac ako 60 strénok, vrétane okresnych organizacii -
do analyzy sme zaradili strénku LS Nase Slovensko v NR
SR, ktoré mé najvagsi poget followers (sledovatelov)
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GLOBSE

Autori

Specialna vdaka patri Tomasovi
Forgonovi za pomoc s datovou
analyzou a vyvojom metodoldgie.

Informacie nad ramec analyzy
monitoringu spadajuce pod
autorsku ¢ast GLOBSEC-u su
aktualne k 11.3.2020.

Katarina Klingova

senior analyti¢ka

GLOBSEC ani National
Endowment for Democracy
nenesu Ziadnu zodpovednost

za informécie alebo stanoviska
vyjadrené v tomto dokumente. Za
Miroslava Sawiris
analyti¢ka autori publikacie. Zaroven autori
kapitol spadajuce pod GLOBSEC
(strany 18 - 33) nenesu zZiadnu
zodpovednost za informéacie alebo

véetok obsah zodpovedaju vyluéne

stanoviska vyjadrené autormi
kapitol spadajuce pod MEMO98
(strany 8 - 19).

Vsetky priklady prispevkov

Dominika Hajdu uvedenych v tejto publikacii

analyticka su doslovné prepisy alebo

,screenshoty” existujucich

prispevkov na internete. Autori
sa v Ziadnom pripade s tymito
vyjadreniami nestotozniuju.

Richard Kuchta

koordinator

z programu Strategickej
komunikacie

Kreativny koncept a dizajn

o

SEESAME

COMMUNICATION EXPERTS

Metodolégia

Monitoring pokryva obdobie od
1.10.2019 do 2.3.2020, ktoré bolo
rozdelené do troch faz:

1. 1.10.2019 - 16.11.2019
2. 16.11.2019 - 26.1.2019
3. 27.1.2020 - 2.3.2020

Zaroven pokryva 5 databaz
pozostavajucich z 904 zdrojov.

- 95 najnavstevovanejsich
webovych a spravodajskych
portalov podla zoznamu

z medialne.trend.sk. Zo zoznamu
boli vylu¢ené stranky, ktoré su
zaradené na zozname konspiratori.
sk, pretoze zamerom tejto databazy
je monitorovat obsah, ktory nie je
odbornou verejnostou povazovany
za problematicky. Taktiez boli
vylucené zo zoznamu stranky, ktoré
neprodukuju vlastny obsah.

- 92 Facebookovych stranok
webovych a spravodajskych
portalov.

- 52 webovych stranok,

ktoré pravidelne produkuju
problematicky (neseriézny,
klamlivy, podvodny alebo
propagandisticky) obsah!”. Do tejto
kategorie spadaju weboveé stranky,
ktoré ¢asto imituju legitimne
spravodajstvo a zurnalistiku

po vizualnej stranke, zatial ¢o

ich obsah nespifia standardy
kvalitnej Zurnalistiky. Tento zoznam
vychadza primarne z databazy
dostupnej na konspiratori.sk
(aktualny k 1.10.2019) a je doplneny
o najviralnejsie zdroje z databazy
blbec.online, ktorych stranky na
Facebooku maju svoj vlastny
webovy ekvivalent.

- 626 stranok na Facebooku
vedenych v databaze blbec.online
ako aktivne stranky produkujuce
obsah v slovencine, okrem stranok
zaradenych v kategdrii ,Politici/
verejne ¢inné osoby" a stranok
bez kategodrie. Druhé a tretie
monitorovacie obdobie sa viaze

GLOBSEC

www.globsec.org

k strankam vedenym na databaze
k 31.1.2020 a prvé monitorovacie
obdobie k strankam vedenym na
databaze k 30.9.2019.

- 39 otvorenych skupin na
Facebooku, identifikovanych
prostrednictvom zdielania
najviralnejsich ¢lankov

z databazy 52 webovych stranok
produkujucich problematicky
obsah.

Obsah databaz bol dalej
vyfiltrovany slovami ,volby*

a ,volieb" a celkovym poctom
interakcii na Facebooku. Do
obsahového monitoringu bolo
zahrnutych 30 prispevkov

s najvyssim poctom interakcii

v ramci kazdej databazy a za kazdé
monitorovacie obdobie, zatial ¢o
udaje o vytlaku boli generované
z maximalne 250 najviralnejsich
prispevkov v kazdej kategorii za
kazdé monitorovacie obdobie.

Generovanie zoznamov bolo
vykonavané 3 dni po poslednom
monitorovanom dni, aby bol
vyhodnocovany obsah s uz
ustalenym pocétom interakcii.

Data boli zozbierané pomocou
monitorovacich nastrojov
Newswhip a Crowdtangle.

Kategorizacia najdolezitej-
Sich monitorovanych tém

Liberalizmus ako hrozba -
koncept liberalizmu a liberalnej
demokracie ako politického
systému, ktory je okrem

iného zalozeny aj na ochrane

a posiliiovanie osobnej

slobody a prav jednotlivca® je
prezentovany ako nebezpecenstvo
ohrozujuce §tat, spolocnost,
Jtradiéné hodnoty* a pod.

Tento koncept je ¢asto zbaveny
svojho pévodného vyznamu

a zobrazovany ako blizsie
nespecifikované nebezpecenstvo,
bez udania dévodu v ¢om ma toto

riziko Udajne spocivat.
Mainstreamovym médiam

sa neda verit - narativ, ktory
spochybnuje déveryhodnost
Standardnych mainstreamovych
médii prostrednictvom tvrdeni,
ktoré naznacuju ich udajnu
zaujatost a podriadenost’
politickym, finanénym

a podnikatelskym elitam.

Moratérium - téma zakazu
publikovania prieskumov

verejnej mienky o predvolebnych
preferenciach politickych stran 50
dni pred konanim parlamentnych
volieb.

Oligarchia - narativ o vplyvnych
podnikatelskych a finanénych
skupinach alebo ¢lenoch tychto
skupin, ktoré zasadnym spésobom
vstupuju do politického diania na
Slovensku.

Zasahovanie do volieb

- narativ spochybnujuci

férovy priebeh predvolebnej
kampane a samotnych volieb
prostrednictvom udajného
zasahovania do volebnych
procesov réznymi aktérmi, napr.
zahrani¢nymi mocnostami,
mimovladnymi organizaciami alebo
zverejnovanim predvolebnych
prieskumov verejnej mienky.

Pouzité metriky

Pocet interakcii - sucet vsetkych
emotikonov, komentarov a zdielani,
ktoré dany post vygeneroval za
uréité obdobie.

Celkovy pocet interakeii - sucet
véetkych interakcii za kazdy
prispevok v danom monitorovacom
obdobi

Priemerny pocet interakeii -
sucet vSetkych interakcii vydeleny
poctom prispevkov za urcité
obdobie alebo v urcitej kategorii

" Této definicia je prevzata z iniciativy konspiratori.sk

@ Definicia podla Transparency International: https://
www.transparency.org/what-is-corruption

 Definicia liberalizmu podfa Encyclopeadia Britannica
https.//www.britannica.com/topic/liberalism
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Poznamky



LIVE®

www.memo98.sk
www.globsec.org



